& ChatGPT

Termos e Condicoes de Uso da Plataforma
Magiclass

Magiclass LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n° 43.172.738/0001-49,
com sede na Rua Antdnio Pereira de Sousa, n° 297, Bairro Santana, Sdo Paulo/SP, CEP 02404-060
(doravante denominada “Magiclass”), estabelece os presentes Termos e Condi¢des de Uso (doravante
“Termos de Uso” ou “Contrato”) que regem a utilizacdo da plataforma Magiclass (site, aplicativos e
demais servicos associados, doravante “Plataforma”) por Criadores de Contetdo (também chamados
“Creators” ou “Infoprodutores”). Ao se cadastrar e utilizar a Plataforma Magiclass, vocé, na qualidade
de Usuario Criador, declara que leu, entendeu e concorda integralmente com estes Termos de Uso, bem
como com a Politica de Privacidade e demais politicas e documentos mencionados neste instrumento.
O nao aceite destes Termos impede a utilizacdo da Plataforma como Criador.

1. Objeto e Visao Geral

1.1. Objeto: A Magiclass fornece ao Criador de Conteddo um ambiente tecnoldgico para criagdo,
treinamento, hospedagem e comercializacdo de conteldos digitais interativos baseados em inteligéncia
artificial, incluindo “Gurus” (avatares ou clones de IA com voz, imagem ou personalidade do Criador). A
Plataforma permite que Criadores criem seus Gurus e os monetizem através de assinaturas ou outras
formas de acesso por usudrios finais interessados (“Alunos” ou “Usudrios Compradores”). Assim, a
Magiclass atua como intermediadora das transagdes entre Criadores e Compradores, disponibilizando
ferramentas para publicacdo dos Gurus na Guru Store (marketplace da Magiclass), processamento de
pagamentos e entrega do servi¢o digital ' . A Magiclass ndo é fornecedora dos conteudos criados
pelos Criadores, nem realiza curadoria editorial prévia; a responsabilidade pelo conteddo do Guru é
exclusiva do Criador (conforme detalhado adiante).

1.2. Natureza da Magiclass: A Magiclass ndo é instituicdo financeira, banco, seguradora, profissional
de aconselhamento nem prestadora de servicos médicos ou juridicos. Trata-se de uma plataforma
tecnolégica e ndo garante resultados especificos de desempenho, lucro ou sucesso ao Criador em
func¢do do uso da Plataforma 2 . Os Gurus e demais produtos digitais vendidos por meio da Magiclass
ndo constituem aconselhamento profissional personalizado da Magiclass; sdo conteidos gerados com
base nos dados fornecidos pelos Criadores e algoritmos de IA, cabendo ao Usuario Comprador julgar a
adequacdo e veracidade das respostas fornecidas. A Magiclass envidara esforcos para manter a
Plataforma disponivel e segura, podendo eventualmente modificar funcionalidades, suspender ou
encerrar servicos, conforme necessario, mediante aviso conforme estes Termos.

1.3. Aceitagdo e Documentos Integrantes: Ao marcar a op¢ao de concordancia ou utilizar a
Plataforma, o Criador aceita estes Termos de Uso e todos os documentos e politicas a eles integrados,
incluindo, mas ndo se limitando: (i) a Politica de Privacidade, que disciplina o tratamento de dados
pessoais; (i) a Politica de Contetdido e Uso Aceitavel, que estabelece diretrizes sobre contetidos
proibidos ou restritos; e (iii) aos Termos de Compra aplicaveis aos Usuarios Compradores. Tais
documentos complementares sdo parte integrante deste Contrato por referéncia 3 . A Magiclass
podera fornecer resumos informais ou orienta¢des (por e-mail, site etc.) para facilitar o entendimento,
mas prevalecem sempre as disposi¢des destes Termos e documentos oficiais. A Magiclass reserva-se o
direito de alterar estes Termos ou os documentos integrados a qualquer tempo, a seu critério,
mediante publica¢do na Plataforma e/ou comunicagdo via e-mail ou canais de contato fornecidos pelo
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Usudrio 4 . O uso continuado da Plataforma apos tais altera¢8es constitui aceitagao das revisdes. Caso
ndo concorde com os Termos atualizados, o Criador devera cessar o uso da Plataforma.

1.4. Cadastro na Plataforma: O cadastro como Criador é permitido apenas a pessoas maiores de 18
anos (ou emancipadas) e plenamente capazes. Pessoas fisicas menores de 18 anos ndo podem se
cadastrar como Criadores. Pessoas juridicas poderdo se cadastrar por meio de representante legal
devidamente autorizado. No ato do cadastro, o Usuario devera fornecer informacdes verdadeiras,
completas e atualizadas, incluindo nome/razdo social, CPF/CNPJ, endereco, contatos, dados bancarios
para recebimento de valores, etc. A Magiclass podera utilizar todos os meios legais para verificar a
veracidade dos dados e solicitar documentos comprobatérios (como RG, CPF, contrato social,
comprovante bancario) 5 . A falta de fornecimento ou a inexatiddo dos dados solicitados podera
acarretar suspensdo ou cancelamento do cadastro. Cada Usuario Criador tera credenciais de acesso
(login e senha) pessoais e intransferiveis, responsabilizando-se por manté-las confidenciais. Toda
atividade realizada na conta é de responsabilidade do respectivo Usuario, que deverd notificar
imediatamente a Magiclass em caso de suspeita de acesso indevido. A Magiclass ndo se responsabiliza
por perdas ou danos decorrentes de falha do Usuario em proteger seu acesso 6

1.5. Conta e Informacgdes Bancarias: Para receber os repasses devidos, o Criador devera cadastrar
conta bancadria ou de pagamento de sua titularidade. Por motivos de seguranga juridica e
conformidade, contas de terceiros ou que nao correspondam ao titular do cadastro serdo recusadas 7

8 . O Criador autoriza a Magiclass a compartilhar certos dados do seu cadastro (nome, e-mail, dados
de contato) com Compradores e Afiliados envolvidos nas transa¢des, quando necessario para viabilizar
a entrega do servico ou cumprir obriga¢des legais. O Criador também autoriza a Magiclass a fornecer
seus dados as autoridades competentes em caso de exigéncia legal ou investigacdo de eventuais
irregularidades, nos termos da clausula 9 abaixo.

2. Definigdes

Para os fins deste contrato, consideram-se as seguintes definicdes, sem prejuizo de outras ao longo do
texto:

+ Plataforma Magiclass: O ambiente online (website magiclass.ai, seus subdominios, aplicativos
moéveis e demais interfaces) por meio do qual a Magiclass disponibiliza os servicos objeto destes
Termos 9

« Usuario Criador, Creator ou Infoprodutor: Pessoa fisica ou juridica que, mediante cadastro na
Plataforma, utiliza as ferramentas da Magiclass para criar, treinar e disponibilizar Gurus ou
outros conteudos digitais de sua autoria (ou cuja licenga detenha) para comercializagdo junto
aos Usudrios Compradores. E o Produtor do contetdo disponibilizado, responsavel pela
concepcdo e legalidade do Guru.

+ Usudrio Comprador, Aluno ou Cliente: Pessoa fisica ou juridica que adquire acesso a um Guru
ou outro conteldo digital por meio da Plataforma Magiclass, mediante pagamento ou
contratagdo conforme as condi¢des ofertadas pelo Criador. Ao adquiri, o Comprador obtém
direito de acesso e uso pessoal ao contelido, nos termos definidos neste Contrato e na oferta,
ndo significando aquisicdo de propriedade intelectual sobre o mesmo 10 .

* Guru: Agente virtual inteligente (chatbot com ou sem voz e imagem) criado pelo Criador na
Plataforma Magiclass, a partir de conteldos, dados, imagem, voz e/ou personalidade
fornecidos/licenciados pelo préprio Criador, e treinado com tecnologia de inteligéncia artificial
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para interagir com Usuarios Compradores de forma auténoma. O Guru consiste em um produto
digital disponibilizado via assinatura ou acesso restrito, sujeito as regras de uso definidas pelo
Criador e pela Magiclass.

Guru Store: Marketplace digital mantido pela Magiclass onde os Gurus e demais produtos
digitais dos Criadores sdo divulgados e ofertados aos potenciais Compradores. A Guru Store
apresenta informacg8es sobre cada Guru (descri¢ao, funcionalidades, preco, modalidade de
assinatura etc.) e viabiliza o processo de contratacdo pelo Comprador, incluindo checkout de
pagamento integrado.

Assinatura: Modelo de comercializagdo pelo qual o Comprador adquire acesso ao Guru
mediante pagamento recorrente (mensal ou outro periodo definido), conforme o plano
estabelecido pelo Criador (por exemplo, planos Guru Voice ou Guru Text, definidos na Clausula
6). A assinatura confere ao Comprador direito de uso do Guru durante o periodo contratado,
renovavel mediante novas cobrancas, e sujeita as limita¢gdes de uso (como franquia de minutos
de voz, se aplicavel) anunciadas.

Afiliado: Usudrio (quando aplicavel) que divulga Gurus ou produtos de Criadores em troca de
comissdo por vendas realizadas por seu intermédio. (*) Nota: A Magiclass podera implementar
programas de afiliados no futuro; quando vigente, os Afiliados também estardo sujeitos a estes
Termos e a politicas especificas, devendo o Criador gerir suas parcerias de afiliados em
conformidade com as regras de comissao e uso da Plataforma.

Conteudo: Quaisquer materiais, informac¢8es ou dados inseridos, transmitidos ou armazenados
pelo Criador na Plataforma Magiclass para a criagdo ou funcionamento de um Guru, incluindo,
mas ndo se limitando a: textos, documentos, audios, grava¢des de voz, videos, imagens,
fotografias, dados de voz e imagem do préprio Criador (quando o Guru reproduzir sua
aparéncia ou voz), bem como qualquer dado de treinamento fornecido (perguntas e respostas,
roteiros, conhecimento especializado, etc.). Conteldo também abrange as respostas geradas
pelo Guru durante as interacdes com Usudrios, na medida em que derivem do material original
do Criador.

Taxa de Plataforma (Magiclass): Remuneracdo devida a Magiclass pelos servicos de
intermediacdo, suporte tecnoldgico e licenciamento de uso da Plataforma, consistente em um
valor percentual e/ou fixo incidente sobre as transacdes realizadas (conforme detalhado na
Cladusula 6). Equivale a comissdo cobrada sobre as vendas, ja incluindo as taxas de uso do
software e quaisquer media¢des operadas pela Magiclass 11 .

Politica de Privacidade: Documento que descreve as praticas da Magiclass quanto a coleta, uso,
armazenamento e protec¢do de dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo
de Dados (LGPD). Disponivel no site da Magiclass, é parte integrante destes Termos, e deve ser
lido atentamente pelo Usuario.

* LGPD: Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais do Brasil (Lei n° 13.709/2018), aplicavel ao
tratamento de dados pessoais realizado no contexto deste contrato.

(Outros termos poderdo ser definidos ao longo destes Termos. Palavras no singular incluem o plural e vice-
versa, e palavras com inicial maitscula, se ndo definidas aqui, tém o significado que lhe é atribuido no
contexto.)
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3. Licenca de Uso da Plataforma e Propriedade Intelectual da
Magiclass

3.1. Licenga da Plataforma: Apds a aceitacdo destes Termos, a Magiclass concede ao Usuario Criador
uma licenca de uso nao exclusiva, intransferivel e revogavel (conforme clausulas de rescisdo) para
acesso e uso das funcionalidades da Plataforma Magiclass, hospedada em nuvem, enquanto vigente
este Contrato 12 . Tal licenga visa permitir a criagdo e comercializacdo de Gurus conforme as regras
aqui estabelecidas. Todos os softwares, cédigos, interfaces, ferramentas e componentes tecnolégicos
disponibilizados pela Magiclass sdo de propriedade exclusiva da Magiclass ou de seus licenciantes,
protegidos por leis de propriedade intelectual. O Criador ndo adquire, por este Contrato, nenhum
direito de propriedade sobre a Plataforma ou seus elementos, apenas o direito de uso nos termos aqui
previstos.

3.2. Propriedade da Marca e Ferramentas: “Magiclass”, seu logotipo, designacdes de funcionalidades
(ex: Guru Store) e demais sinais distintivos exibidos na Plataforma constituem marcas registradas,
nomes comerciais ou propriedades intelectuais de titularidade da Magiclass. E vedada sua utilizacdo
pelo Usuario, direta ou indireta, salvo com autorizacdo expressa e de acordo com as diretrizes de uso
da marca. Os elementos caracteristicos da Plataforma e das tecnologias envolvidas (layout, aparéncia,
organizag¢do de bases de dados, cédigos-fonte etc.) também sdo protegidos, ndo podendo ser copiados,
modificados, distribuidos ou engenharia reversa pelo Usuario, sob pena de infragdo legal 13 .

3.3. Atualiza¢ées e Funcionalidades: A Magiclass podera, a seu critério, melhorar, modificar ou
remover funcionalidades da Plataforma visando aprimoramento do servico ou adequacdo legal, a
qualquer tempo. O software é fornecido “no estado em que se encontra” (as is), e embora a Magiclass
se comprometa a manté-lo atualizado e em funcionamento regular, o Usudrio reconhece que
interrupgBes ou erros eventuais podem ocorrer, isentando a Magiclass de responsabilidade por
indisponibilidades temporarias, ressalvados os direitos do consumidor quando aplicaveis. A Magiclass
ndo garante que a Plataforma atenda a objetivos ou expectativas particulares do Usudrio. Quaisquer

ferramentas ou recursos novos adicionados estardo automaticamente sujeitos a estes Termos de Uso
14

4. Obrigacoes do Criador e Regras de Uso da Plataforma

4.1. Veracidade e Legalidade do Contetido: O Usuario Criador é o Unico responsavel pelo contetido
que inserir na Plataforma e pelos Gurus que vier a criar e oferecer. Ao utilizar qualquer funcionalidade
da Magiclass para criar, treinar, divulgar ou comercializar um Guru, o Criador declara e garante que: (a)
é titular exclusivo de todos os direitos pertinentes ao conteldo utilizado (inclusive direitos de
propriedade intelectual, de imagem e voz) ou possui todas as autoriza¢des e licengas necessarias dos
titulares de direitos de terceiros para utilizd-lo dessa forma; e (b) o conteddo fornecido nao viola
direitos de terceiros, sejam direitos autorais, marcas, patentes, segredos comerciais, direitos de
imagem, voz, privacidade ou quaisquer outros 5. O Criador sera responsavel por quaisquer
reclamacgfes de terceiros relativas ao conteddo que disponibilizar, comprometendo-se a indenizar e
isentar a Magiclass de qualquer responsabilidade nessa esfera, na forma da clausula 8.4.

4.2. Originalidade e Permiss6es Especiais: O Criador compromete-se a utilizar preferencialmente
conteldo original de sua autoria na criagdo dos Gurus. No caso de inclusdo de materiais de terceiros
(por exemplo, trechos de obras alheias, vozes ou imagens de outras pessoas, personagens histéricos,
dados de clientes, etc.), o Criador deve certificar-se de que tais materiais estejam em dominio publico
ou que obteve prévia e expressa autorizagdo dos titulares para esse uso especifico na Plataforma. E
expressamente vedado criar Gurus que clonem ou emulem pessoas reais (famosas ou ndo) sem a
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devida autorizagao dessas, sob pena de viola¢do de direitos de personalidade. Também ndo é permitido
inserir conteddo que envolva dados pessoais sensiveis de terceiros sem base legal adequada ou
consentimento explicito, em aten¢do a LGPD. A Magiclass se reserva o direito de solicitar comprovagado
documental das licengas e autoriza¢bes relativas a conteldos de terceiros utilizados pelo Criador,
podendo suspender ou remover conteddos que aparentem violar direitos de terceiros.

4.3. Uso da Imagem e Voz do Criador: Caso o Guru envolva a utilizacdo da imagem, voz, nome,
apelido, assinatura ou quaisquer elementos da identidade pessoal do préprio Criador (por ex., um
avatar 3D com sua aparéncia, ou uma voz clonada a partir de sua voz real), o Criador desde ja autoriza
a Magiclass a reproduzir tais elementos de personalidade na Plataforma, exclusivamente vinculados ao
Guru criado, para os fins de operacdo da Plataforma e divulgacdo do Guru aos Compradores, nos
termos da licenga da clausula 5. Esta autoriza¢do inclui o uso da imagem/voz do Criador na Guru Store
e materiais de marketing relacionados ao Guru, durante a vigéncia deste Contrato. O Criador
permanece titular de seus direitos de imagem e voz, podendo revogar a autorizacdo mediante término
do Contrato conforme clausula 10, observando-se, porém, os efeitos do encerramento sobre usuarios
existentes (cldusula 10.4).

4.4. Exclusividade de Comercializagdao: Ao cadastrar e oferecer um Guru na Plataforma Magiclass, o
Criador assume a obrigacdo de comercializa-lo exclusivamente por meio da Magiclass, durante a
vigéncia deste Contrato 16 . Ou seja, ndo podera disponibilizar o mesmo Guru (entendido como o
mesmo conjunto de contetido/treinamento que configura a personalidade e conhecimento do agente
virtual) em outras plataformas concorrentes ou meios de distribuicdo, nem autorizar terceiros a fazé-
lo, salvo com autorizacdo expressa e por escrito da Magiclass. Esta cldusula visa proteger os
investimentos da Magiclass na Plataforma e evitar a concorréncia desleal. Em caso de viola¢do da
exclusividade, a Magiclass podera aplicar as penalidades cabiveis (inclusive suspensdo ou rescisdo
imediata da conta do Criador, conforme clausula 9), sem prejuizo da obrigacdo do Criador em indenizar
a Magiclass por perdas e danos eventualmente apurados.

4.5. Qualidade do Guru e Transparéncia: O Criador deve alimentar o Guru com informac¢8es acuradas
e adequadas, empenhando-se para que as respostas geradas pela IA sejam Uteis e coerentes com a
proposta anunciada aos Usuarios. O Guru deve ser descrito de forma completa e transparente na
Guru Store, incluindo: escopo de conhecimento ou tematica; se possui voz ou apenas texto; idioma de
interacdo; publico-alvo; limitagcdes conhecidas (ex.: “esta IA ndo fornece aconselhamento médico ou
juridico profissional”); e quaisquer requisitos ou condi¢des de uso. O Criador também devera indicar
claramente o prego da assinatura ou acesso, a modalidade (por ex., “Guru Voice” com direito a até 10
minutos de voz/més, ou “Guru Text” ilimitado por chat), e demais termos comerciais como periodo de
renovacdo, politica de reembolso ou garantia, se houver. Todas as informacdes prestadas devem ser
verdadeiras e atualizadas, observando o dever de transparéncia com os consumidores 17 18 .
Qualquer propaganda ou promessa em relagdo aos resultados obtidos com o Guru deve respeitar as
normas aplicaveis (ex: Cédigo de Defesa do Consumidor e Conar), ndo podendo insinuar garantias de
resultados impossiveis ou induzir o usuario a erro 2

4.6. Conteudos Proibidos: O Criador ndo poderd usar a Plataforma para criar ou distribuir contetido
ilicito ou que contrarie as Politicas de Contetudo da Magiclass e a legislacdo vigente. Em especial, sdo
proibidos Gurus ou materiais que: (i) violem leis ou direitos de terceiros, inclusive direitos autorais e de
personalidade; (ii) incitem d&dio, discriminagdo, violéncia ou atividade criminosa; (iii) contenham
pornografia infantil, apologia a pedofilia ou exploracdo de menores; (iv) fagam apologia de drogas
ilicitas, armas de fogo ou jogos de azar ilegais; (v) difundam discurso de 6dio baseado em raga, sexo,
religido, orientagdo sexual ou outro critério protegido 19 20 ; (vi) promovam esquemas fraudulentos,
piramides financeiras ou produtos falsificados 21 ; (vii) veiculem informa¢des médicas, financeiras ou
legais de forma irresponsavel ou sem base cientifica (ex.: promessas de cura milagrosa sem respaldo
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técnico) 22 ; (viii) ou qualquer outro conteddo que a Magiclass, a seu critério, considere incompativel
com seus valores, com a legislacdo ou potencialmente danoso a sua imagem ou a experiéncia dos
usudrios. A Magiclass publica periodicamente diretrizes detalhadas de conteldos proibidos/exigéncias
(p.ex. Politica de Uso Aceitavel); o Criador se obriga a conhecé-las e cumpri-las integralmente.

4.7. Uso Responsavel da IA: O Criador reconhece que o comportamento do Guru é influenciado pelos
dados de treinamento fornecidos e pelos modelos de IA subjacentes. Portanto, compromete-se a ndo
deliberadamente treinar o Guru para produzir respostas fraudulentas, ofensivas ou que possam causar
danos aos usudrios. Caso o Criador venha a tomar conhecimento de que seu Guru gerou alguma
resposta inadequada ou que tenha ferido direitos de algum usudrio, devera comunicar imediatamente
a Magiclass e cooperar para ajustar o comportamento do modelo (por exemplo, refinando os dados ou
regras de moderacdo). A Magiclass podera implementar filtros automaticos ou manuais para bloquear
certos contetdos de IA (como palavrdes, incitacdo a violéncia etc.), conforme necessario para cumprir
estes Termos e a lei.

4.8. Avaliagdes e Feedbacks: A Magiclass podera permitir que Usuarios Compradores avaliem os Gurus
ou publiguem comentarios na Plataforma. Tais Contetidos Gerados por Usudrios sdo de
responsabilidade exclusiva de quem os publica. O Criador concorda em receber avalia¢des, positivas ou
negativas, sobre seu Guru, ciente de que a Magiclass pode exibir essas avalia¢des publicamente para
transparéncia. E vedado ao Criador tentar fraudar o sistema de avaliaces (por exemplo, publicando
avaliacGes falsas sobre si ou concorrentes). A Magiclass reserva-se o direito de moderar, remover ou
ocultar avaliagdes que violem suas politicas ou contenham ofensas gratuitas, dados pessoais sensiveis,

spam, etc., bem como tomar medidas contra usuarios ou Criadores envolvidos em abuso desse sistema
23 24

4.9. Suporte ao Usuario Comprador: O Criador devera prestar, dentro do razoavel, suporte aos
Compradores de seu Guru quanto ao uso do produto. Embora o Guru atue de forma automatizada, o
Criador deve fornecer canais de contato (por exemplo, e-mail de suporte ou féruns) para atender
eventuais problemas técnicos relatados pelos usuarios, davidas quanto a assinatura, ou pedidos de
cancelamento/reembolso dentro das politicas aplicaveis. A Magiclass oferece suporte de infraestrutura
(uptime da plataforma, processamento de IA), mas ndo assume a fun¢do de suporte de conteldo
especifico de cada Guru. Em caso de qualquer disputa ou reclamag¢do de um Comprador relacionada ao
Guru (qualidade, funcionamento, ndo entrega do que foi prometido, etc.), o Criador assume plena
responsabilidade pela resolu¢do do problema, devendo agir diligentemente para solucionar a questao
com o Comprador, inclusive efetuando reembolsos quando cabiveis pelas leis de consumo ou politicas
anunciadas. A Magiclass ndo se responsabiliza pelas obriga¢des do Criador perante o Comprador, mas
podera intervir para mediar conflitos na busca de uma solucdo amigavel, sem, contudo, assumir a
posicdo de parte ou garantir resolugdo favoravel.

4.10. Afiliados e Terceiros Relacionados: Se o Criador optar por permitir a divulgagao de seu Guru por
Afiliados (caso essa funcionalidade esteja disponivel), devera definir claramente as regras de comissao
e condicBes de participagao desses parceiros, responsabilizando-se integralmente pelo pagamento das
comissdes devidas. A Magiclass apenas fornece as ferramentas de identificacdo de vendas por afiliados,
mas ndo se responsabiliza por remunerar os afiliados em nome do Criador 25 . O Criador isenta a
Magiclass de qualquer responsabilidade por conflitos ou inadimplementos nas rela¢8es entre Criador e
seus Afiliados 25 . De igual forma, se o Criador envolver quaisquer terceiros na elaboragao do conteddo
(por exemplo, contratar narradores de voz, atores, especialistas que fornegam dados para treinar o
Guru, etc.), estes Terceiros Relacionados atuam por conta e risco do Criador, que se responsabiliza por
obter todas as cessdes de direitos necessarias conforme a cldusula 4.1 e garantir que tais terceiros
concordem em cumprir estes Termos no que lhes couber 26 27 . Havendo infracdes cometidas por
terceiros envolvidos pelo Criador (como viola¢do de direitos de imagem, uso de trabalho infantil sem
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autorizacdo legal, etc.), o Criador respondera solidariamente e a Magiclass poderd tomar medidas
restritivas contra o Guru ou a conta do Criador 28 29 .

4.11. Atualizac6es do Conteudo: Para manter a qualidade do Guru, o Criador poderd atualizar
periodicamente os dados e conhecimentos do seu agente (por exemplo, acrescentar novas
informacgdes, corrigir eventuais erros identificados, aprimorar a personalidade). A Magiclass recomenda
revisdes regulares, em especial se o Guru fornecer informag¢des factualizadas que possam ficar
obsoletas. O Criador deve informar os Compradores, em local visivel (descricdo do produto ou
comunicados), sobre a data da ultima atualizacao de contetdo do Guru e, se possivel, o periodo de
validade/atualizacdo de dados (por exemplo: “Contetdo atualizado até junho de 2025"). Isso contribui
para transparéncia sobre a pertinéncia das respostas. O ndo cumprimento desse dever de clareza, se
causar prejuizo grave a usudrios, podera ser considerado violagdo destes Termos.

5. Direitos de Propriedade Intelectual do Criador e Licenca a
Magiclass

5.1. Titularidade do Criador: O Criador permanecera titular de todos os direitos de propriedade
intelectual relativos aos conteldos originais que vier a criar e utilizar na Plataforma, incluindo direitos
autorais sobre textos, roteiros, materiais de estudo, bem como direitos de imagem e voz sobre sua
pessoa e marca eventualmente empregada no Guru. Nada nestes Termos deve ser interpretado como
transferéncia da titularidade de tais direitos a Magiclass. A Magiclass ndo reivindica propriedade sobre
os infoprodutos (Gurus) dos Criadores.

5.2. Licenga de Uso para a Magiclass: Entretanto, ao cadastrar qualquer contetido na Plataforma e
publicar um Guru para comercializa¢do, o Criador concede automaticamente a Magiclass, durante a
vigéncia deste Contrato, uma licenga de uso de todos os direitos de propriedade intelectual sobre o
referido conteldo, na medida necessaria para a operacionalizacdo dos servicos da Plataforma e
comercializagdo do Guru aos Compradores 30 . Essa licenca é outorgada em carater nao exclusivo,
abrangendo todo o territério mundial e contemplando todas as modalidades de utiliza¢gdo do conteldo,
incluindo, mas nao se limitando, os direitos de usar, reproduzir, processar, adaptar, modificar,
traduzir, publicar, transmitir, exibir, distribuir e armazenar o conteddo em qualquer midia ou meio
de distribuicdo, atual ou futuro, dentro e fora da Plataforma 30 31 . A licenca também é
sublicenciavel, de forma que a Magiclass possa, por exemplo, subcontratar servicos de inteligéncia
artificial ou hospedagem (terceiros operadores) que precisem acessar/processar o conteudo do Criador
para viabilizar o funcionamento do Guru. Essa licenga é concedida a titulo gratuito (isenta de royalties
ou remuneracdo especifica além daquela ja prevista nas divisdes de receita deste Contrato) 32 .

5.3. Finalidade da Licencga: A utilizacdo, pela Magiclass, dos contelidos licenciados pelo Criador tera
como finalidades principais: (i) hospedar e disponibilizar o Guru aos Usudarios Compradores,
permitindo as intera¢des de chat ou voz conforme contratado; (ii) promover comercialmente o Guru
na Guru Store e outros canais (conforme clausula 4.3, podendo envolver uso de trechos de conteudo,
nome e imagem do Criador estritamente para divulgacdo do produto); (iii) realizar cépias de
seguranga, testes, cache e outras operag¢des técnicas necessarias a manutencdo e desempenho da
Plataforma; e (iv) aprimorar os servigos Magiclass, o que pode incluir o uso agregado/anénimo de
partes dos dados para melhoria de algoritmos de IA, desde que em conformidade com a Politica de
Privacidade e sem violar direitos do Criador ou dos Usudrios. Em nenhuma hipotese a Magiclass
utilizara o conteddo do Criador para criar produtos concorrentes ou fora do escopo aqui definido sem
autorizagao adicional.
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5.4. Protecao da Propriedade Intelectual: A Magiclass valoriza os direitos dos Criadores sobre seus
produtos. Assim, o Criador desde j& autoriza a Magiclass a adotar, em seu préprio nome ou em nome
do Criador, medidas judiciais ou extrajudiciais que julgar cabiveis para proteger os direitos de
propriedade intelectual relativos ao Guru contra violagdo por terceiros 33 . Essa autorizagao inclui
poderes para a Magiclass representar o Criador em notificag8es, denuncias ou a¢des visando remover
conteldos infratores de outras plataformas ou cessar usos indevidos do Guru, podendo inclusive
celebrar acordos em tais procedimentos. Caso a Magiclass tenha custos ao empreender tais medidas de
protecao, podera exigir do Criador ressarcimento, se a violacdo ndo decorrer de culpa da Magiclass. Por
outro lado, nada obriga a Magiclass a tomar tais medidas - trata-se de uma faculdade visando
resguardar o ecossistema. O Criador também se compromete a notificar imediatamente a Magiclass se
tomar conhecimento de qualquer infragdo aos seus direitos autorais relacionada ao Guru que possa
afetar a Magiclass ou ocorrer em ambito da Plataforma.

5.5. Continuidade do Acesso aos Usuarios: Em caso de rescisdo deste Contrato ou remog¢do de um
Guru da Plataforma por qualquer motivo, a Magiclass cessara a comercializacdo de novos acessos ao
referido Guru, porém poderd manter o acesso ao conteudo pelos Usuarios Compradores que ja o
tenham adquirido, pelo prazo correspondente as assinaturas ou periodo de acesso ja contratados e
vigentes 34 . Ou seja, a Magiclass tem o direito de continuar hospedando e disponibilizando o Guru
para quem ja pagou por ele, até que se expire o tempo de acesso garantido ou seja feita uma solugao
de reembolso (conforme politica aplicavel). Essa manutencdo visa respeitar os direitos adquiridos dos
consumidores e as obriga¢des assumidas pelo Criador com seus clientes. Apds expirados todos os
acessos pendentes, a Magiclass deixara de utilizar o contelddo do Criador e envidard esforgos
razoaveis para remové-lo de seus sistemas (ressalvadas copias residuais de backup e os dados cuja
manutengao seja necessaria para cumprimento de obrigag8es legais ou exercicio regular de direitos,
conforme LGPD). Em resumo, rescindido o contrato, a Magiclass ndo usara o Produto/Guru para gerar
novas receitas, limitando-se a cumprir as entregas ja realizadas 34 .

5.6. Retirada Voluntaria de Conteudo: O Criador que desejar retirar seu Guru da Guru Store (por
exemplo, descontinuar um produto) sem encerrar sua conta deverd notificar a Magiclass com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. A Magiclass ird marcar o Guru como “ndo disponivel para
novas compras” e combinar com o Criador as providéncias em relagdo aos assinantes ativos (como
continuidade do servigo até o fim do ciclo pago ou realizacdo de reembolsos proporcionais). O Criador
permanece obrigado a garantir o acesso dos usudrios existentes ou reembolsa-los, conforme o caso. A
remocdo voluntaria de um Guru pelo Criador ndo exime o cumprimento dos compromissos ja
assumidos com Compradores.

5.7. Feedback e Melhorias: Quaisquer ideias, sugestdes ou feedback fornecidos pelo Criador a
Magiclass acerca da Plataforma ou dos servicos (por exemplo, sugestdo de novas funcionalidades,
melhora de algoritmos) poderdo ser livremente utilizados pela Magiclass para qualquer propésito, sem
que isso gere obrigacdo de compensacdo ao Criador. O Criador desde ja cede a Magiclass, a titulo
universal e gratuito, quaisquer direitos de propriedade intelectual eventualmente incidentes sobre
sugestdes de melhoria que voluntariamente submeter. Essa disposi¢cdo ndo abrange, obviamente, os
contetdos especificos do Guru do Criador, que permanecem protegidos conforme as clausulas acima;
refere-se apenas a contribui¢des genéricas de melhoria da plataforma.

6. Monetizacao, Precos e Pagamentos

6.1. Planos de Assinatura e Precificagdo: A Magiclass opera a Guru Store em modelo de assinatura
B2C (business-to-consumer), na qual cada Guru criado pode ser oferecido aos Usudrios Compradores
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mediante pagamento recorrente. Existem atualmente dois planos padrdo de assinatura para Gurus,
definidos pela Magiclass, cada qual com um pre¢o minimo ao consumidor e caracteristicas especificas:

* Guru Voice: plano de assinatura que inclui interagdo por voz (envio de audios pelo usuario e
respostas faladas pelo Guru). O pre¢co minimo de assinatura mensal é de R$ 49,00 por aluno.
Neste plano, o Guru oferece uma franquia de 10 minutos de resposta em voz por usuario/més;
0 uso excedente de voz é tarifado a parte (ver item 6.5).

* Guru Text: plano de assinatura apenas por texto (mensagens escritas em chat). Preco minimo
de assinatura mensal de R$ 29,00 por aluno. N&o inclui respostas de voz, podendo incluir
funcionalidades de transcricdo de dudio do usuario para texto de entrada, conforme oferecido.

O Criador pode definir livremente o preg¢o final de assinatura de seu Guru, desde que igual ou
superior aos pisos acima (ex.: o Criador pode cobrar R$ 50, 60, 99 ou mais pelo Guru Voice, mas ndo
menos que R$ 49) 35 36 . Para Gurus Text, ndo menos que R$ 29. A Magiclass reserva-se o direito de
ajustar esses valores minimos ou criar novos planos, conforme estratégias comerciais, comunicando os
Criadores. Além do pre¢o, o Criador define em qual modalidade (Voice ou Text) seu Guru sera
oferecido. Cada Guru pode ter apenas uma modalidade por vez. O Criador também decide se ira
oferecer periodos promocionais (ex.: planos pré-pagos semestrais ou anuais com desconto, cujas
diretrizes podem ser fornecidas pela Magiclass). Atualmente, planos antecipados podem gerar
descontos de 10% (6 meses) ou 20% (12 meses) para o Comprador, aplicados via cupom na integragao
de pagamento 37 - tais descontos sdo repassados proporcionalmente ao Criador (reduzem o valor
liquido recebido, pois diminuem o pre¢o ao consumidor).

6.2. Split Financeiro e Taxa da Magiclass: A remuneracao do Criador dar-se-a pela participacdo nos
valores pagos pelos Compradores de seus Gurus, apés a deduc¢do da Taxa de Plataforma Magiclass e
demais descontos previstos. A Magiclass fara, por meio de solu¢do de pagamento integrada (Mercado
Pago ou outra parceira de pagamentos), o split automatico das receitas de cada transacdo entre
Magiclass e Criador 38 . Em cada pagamento realizado pelo Comprador, a Magiclass retera sua
comissdo e repassara ao Criador o valor liquido restante, de acordo com as seguintes regras atuais de
precificacdo da Guru Store:

* Para Guru Voice: a Magiclass retém uma taxa fixa de R$ 19,90 por assinatura + 20% (vinte por
cento) do prec¢o da assinatura definido (sobre o valor bruto pago) 39 .
* Para Guru Text: a Magiclass retém R$ 9,90 + 20% do preco da assinatura 40 .

Exemplo: se o Criador fixar R$ 100 de pre¢o mensal para um Guru Voice, a Magiclass ficard com
R$ 19,90 + R$ 20 (20% de 100), totalizando R$ 39,90, e o restante (R$ 60,10) sera o valor bruto do
Criador, do qual ainda podem incidir taxas de meio de pagamento e impostos (ver itens 6.3 e 6.7). Os
percentuais e valores vigentes poderdo ser alterados futuramente pela Magiclass, mas qualquer
mudanca na estrutura de taxas serd comunicada aos Criadores com antecedéncia e aplicada apenas
para novas vendas (ndo retroativamente as assinaturas ja pagas, exceto em renovagdes futuras).

6.3. Tarifas de Meios de Pagamento: As transacBes na Plataforma sdo processadas por
intermediadores financeiros (ex.:. Mercado Pago) que cobram tarifas sobre cada pagamento. Essas
tarifas incluem taxas sobre boleto, cartdo de crédito, PIX ou outros meios, e atualmente giram em torno
de 3,99% do valor transacionado, podendo variar 41 . Tais custos de processamento serdo deduzidos
do montante antes da divisdo entre Magiclass e Criador, ou seja, incidem sobre o valor total pago pelo
Comprador. De forma similar, eventuais custos de parcelamento (juros) ou encargos de cobranca
também podem ser descontados. A Magiclass procura negociar as melhores taxas de gateway;
qualquer alteracao significativa sera informada.
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6.4. Tributos e Obrigacdes Fiscais: Cada parte é responsavel pelos tributos que lhe couberem. A
Magiclass, na condi¢cdo de prestadora de servicos de intermediacdo, recolhera seus tributos sobre a
comissdo auferida. J& o Criador é responsavel pelos tributos incidentes sobre sua receita de vendas (ex:
ISS, IR, Contribuic¢des), devendo emitir nota fiscal para seus clientes quando exigivel por lei. Para fins de
calculo ilustrativo, estima-se uma carga tributaria de ~6% sobre o valor da venda para o Criador pessoa
juridica optante pelo Simples Nacional (podendo variar conforme faixa) 42 43 - esse percentual ndo é
retido pela Magiclass, devendo o préprio Criador recolhé-lo via guia fiscal apropriada. A Magiclass
podera, em determinadas circunstancias, reter na fonte tributos exigidos por lei (por ex., imposto de
renda retido de pessoa fisica, se aplicdvel), mas informara o Criador. O Criador desde ja isenta a
Magiclass de responsabilidade por eventuais descumprimentos fiscais de sua parte, obrigando-se a
manter sua situagdo regular junto ao fisco.

6.5. Custos Variaveis de Uso (Voz e outros): Alguns servicos fornecidos pela Magiclass possuem custo
variavel atrelado ao uso, em especial o servico de voz via IA. No plano Guru Voice, cada assinatura inclui
10 minutos de respostas de voz por més por aluno; o uso que exceder essa franquia sera tarifado ao
usudrio no valor aproximado de R$ 1,49 por minuto excedente 44 . Importante: tal valor de “voz extra”
representa o custo direto do servico de voz de terceiros (por ex., API de sintese de voz) e é
integralmente repassado como custo, sem margem para a Magiclass 44 . Na pratica, o excedente
pago pelo usuario sera destinado a cobrir o custo tecnoldgico, podendo ser debitado do repasse do
Criador. Assim, recomenda-se que o Criador defina seu prego e politicas de uso considerando esses
potenciais custos, a fim de manter sua margem positiva 45 46 . A Magiclass podera ajustar o valor por
minuto extra caso os fornecedores de voz alterem seus pregos, informando os Criadores. Outros custos
de utilizagdo (por ex., processamento de transcri¢cdo de audio, geracao de imagens, etc.), se aplicaveis
no futuro, serdo comunicados e poderdo ser objeto de cobranga adicional ou limitacdo de uso para
viabilizar o servigo.

6.6. Recebimento de Valores e Saque: Os valores devidos ao Criador, ap6s aplicada a divisdo acima e
descontadas taxas e eventuais reten¢des (como reembolsos), serdo creditados em uma Conta Virtual
do Criador mantida na Plataforma ou diretamente repassados via split pela operadora de pagamento.
O formato especifico pode variar conforme a integracdo financeira adotada. A Magiclass podera
inicialmente reter os valores em conta virtual até acumular um saldo minimo para transferéncia
bancaria, ou obedecer a prazos de liberacdo (por exemplo, Hotmart libera apds 30 dias para garantir
periodo de contesta¢do; a Magiclass definird politica prépria). O Criador podera solicitar o saque de
seus saldos disponiveis para a conta bancdria cadastrada. A Magiclass envidarad esforcos para que os
repasses ao Criador ocorram de forma agil, preferencialmente em tempo real via split. Entretanto, o
Criador estd ciente de que podera haver prazos de compensacao de pagamentos (especialmente
boletos, que demoram alguns dias, ou parcelamentos) e prazos de liquidacdo de retirada (ex.:
transferéncias em D+1 ou D+2 uteis, conforme horario de solicitacdo). Caso a Magiclass venha a
implementar um cronograma fixo de pagamentos (e.g., pagamentos semanais ou mensais de saldo),
isso sera informado em politica especifica.

6.7. Chargebacks, Fraudes e Reembolsos: Pagamentos contestados (chargebacks) ou cancelados pelo
Comprador ap6s a venda serdo estornados da receita do Criador. Se o Criador ja tiver recebido valor de
uma venda que posteriormente for objeto de chargeback ou reembolso obrigatério, a Magiclass se
reserva o direito de deduzir o respectivo montante de futuros repasses do Criador, ou exigir a
restituicdo, conforme o caso 47 48 . A Magiclass podera criar um fundo de reserva ou segurar valores
por um periodo (por exemplo, 7 dias apds pagamento) antes de libera-los, com o intuito de cobrir
possiveis estornos. Politica semelhante se aplica a reembolsos por insatisfacdo ou arrependimento:
caso o Comprador tenha direito legal (ex.: 7 dias pelo CDC para compras online, se aplicavel) ou
promessa de garantia estipulada pelo Criador, e requeira devolucdo, a Magiclass podera realizar o
reembolso ao consumidor e descontar o valor do Criador. A Magiclass envidara esforcos para contatar o
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Criador e buscar solugdo amigavel antes de efetivar reembolsos por iniciativa prépria, exceto quando se
tratar de obrigacdes legais inquestionaveis ou falha comprovada do servico. O Criador se compromete
a manter fundos suficientes em sua conta para eventuais devolu¢des necessdrias e, na falta, ressarcir
imediatamente a Magiclass de quaisquer quantias reembolsadas a seus clientes em decorréncia de
responsabilidade do Criador. A Magiclass ndo se responsabiliza por prejuizos do Criador advindos de
fraudes cometidas por terceiros (como compras com cartdes clonados); nesses casos, se a
administradora cancelar a venda, o estorno sera devido de todo modo.

6.8. Precos e Moedas: Todas as transac¢fes na Guru Store atualmente ocorrem em Reais (BRL) para
usudrios no Brasil. A Magiclass podera futuramente suportar vendas internacionais em outras moedas
através de suas entidades parceiras (similar ao modelo multi-moedas de outras plataformas 49 ), o que
sera regulado em aditivos ou termos especificos. Se aplicavel, taxas de cambio e diferencas de
tributacdo serdo consideradas. Enquanto ndo houver disposicao diversa, o Criador que receber
pagamentos em moeda estrangeira concorda que a Magiclass converta os valores para Reais para
repasse, usando a cotacdo comercial ou padrdo do provedor de pagamento na data da transacdo,
podendo incidir tarifas de conversao.

6.9. Promog¢odes e Cupons: A Magiclass podera realizar campanhas promocionais gerais (por exemplo,
cupons de desconto para novos assinantes, descontos sazonais na Guru Store etc.). Caso tais
promocdes afetem o prego dos Gurus do Criador, a Magiclass informara as condi¢des e se havera ou
nao impacto no repasse. De modo geral, descontos dados unilateralmente pela Magiclass em acdes de
marketing nao reduzirdo o valor do Criador - serdo bancados pela Magiclass - salvo se expressamente
acordado com o Criador (por ex., campanhas coletivas onde todos cedem uma porcentagem). O
Criador, por sua vez, também pode ofertar cupons de desconto préprios para seu Guru, através de
funcionalidades da Plataforma (se disponivel), ciente de que esses descontos reduzirao
proporcionalmente o valor recebido por ele, ja que diminuem o preco pago pelo Comprador.

6.10. Responsabilidade Financeira do Criador: O Criador reconhece que é o Unico responsavel pela
viabilidade financeira de seu Guru. A Magiclass disponibiliza simula¢Ses e informacdes de unit
economics (economia unitdria) para auxiliar o Criador a precificar corretamente seu produto levando em
conta os custos variaveis (especialmente de voz) e as taxas aplicaveis 50 51 . Contudo, cabe ao Criador
calcular sua margem de lucro desejada e fixar o preco adequado. A Magiclass ndo garante quantidade
minima de assinantes ou faturamento. O Criador deve ainda arcar com seus custos proprios de
producdo de conteldo (ex.: contratacdo de terceiros para gravacdes, estidio, etc.), sem direito a
reembolso por parte da Magiclass. Em caso de inadimpléncia de Comprador (por ex., cartdo recusado
em renovacado), a Magiclass ndo repassara valores ndo recebidos. Se o Comprador atrasar pagamento,
0 acesso ao Guru podera ser suspenso automaticamente até regularizacdo.

6.11. Pagamento de Assinaturas Recorrentes: Na modalidade de assinatura, o Comprador concorda
que serdo feitas cobrancgas recorrentes em seu meio de pagamento. A Magiclass, através do provedor
de pagamentos, tentara cobrar automaticamente a renovagao no periodo devido. Se a renovacdo falhar
(cartdo expirado, saldo insuficiente etc.), o Comprador sera notificado para atualizar o pagamento;
persistindo a falha, a assinatura podera ser cancelada. O Criador compreende que tais mecanismos sdo
operacionais e, portanto, sua receita pode flutuar conforme adesfes e cancelamentos dos alunos. A
Magiclass ndo garante retencdo de clientes nem se responsabiliza por cancelamentos voluntarios que
ocorram.

6.12. Recibo e Comprovante: Para cada pagamento efetuado por um Comprador, a Magiclass
disponibilizara eletronicamente um comprovante (nota fiscal emitida pela Magiclass relativa a
intermedia¢do, e/ou recibo em nome do Criador pelo conteldo, conforme arranjo fiscal definido). O
Criador devera cumprir com suas obriga¢Bes de faturamento e contabeis relativas as vendas. Caso o
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Comprador solicite nota fiscal do produto digital, e a Magiclass ndo esteja legalmente obrigada a emitir
em seu lugar, o Criador devera providenciar o documento ao consumidor final.

7. Protecao de Dados e Privacidade (LGPD)

7.1. Conformidade com a LGPD: As partes se comprometem a tratar os Dados Pessoais acessados ou
gerados na execucdo deste Contrato em conformidade com a legislacgdo de protecdo de dados
aplicavel, especialmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD). A Magiclass dispde de uma Politica de Privacidade
que detalha como coleta, utiliza, compartilha e protege dados pessoais de Usuarios (Criadores,
Compradores e visitantes), a qual o Criador declara ter lido e concordado ao aceitar estes Termos 52 .

7.2. Dados do Criador: No cadastro e uso da Plataforma, o Criador fornece dados pessoais (como
nome, documento, e-mail, telefone, foto de perfil) que sdo necessarios para identificagao, verificacdo de
identidade, operacionalizagdo de pagamentos e comunica¢do. Tais dados sdo tratados pela Magiclass
na qualidade de Controladora, com base na execu¢do deste contrato e no legitimo interesse em
manter a seguranca da Plataforma, além de eventual obrigacdo legal (por ex., prevencdo a fraude
financeira, obrigacBes fiscais e trabalhistas se couber). A Magiclass armazenara esses dados pelo
periodo necessario aos propoésitos do tratamento e conforme bases legais vigentes, podendo
compartilha-los com terceiros prestadores (p. ex. servicos de pagamento, armazenamento em nuvem,
verificacBes KYC) estritamente para atendimento das finalidades. O Criador tem direito de acessar,
corrigir e atualizar seus dados via Painel da conta ou pelos canais de suporte, bem como de requisitar
eliminacdo quando cabivel (observadas retenc¢des legais). Para mais detalhes, consulte a Politica de
Privacidade Magiclass.

7.3. Dados dos Compradores e Conversas: Ao vender um Guru, o Criador podera ter acesso a
determinados dados pessoais dos Usudrios Compradores, como nome, e-mail, e eventualmente
registros de intera¢do do usuario com o Guru (ex.: perguntas frequentes feitas ao Guru, para fins de
melhoria do produto). O Criador concorda em tratar somente os dados estritamente necessarios
para a finalidade de cumprir suas obrigacdes com o Comprador, utilizando-os dentro do escopo
previsto neste Contrato - por exemplo, utilizar o e-mail do aluno para orienta-lo quanto ao uso do Guru
ou enviar comunicag¢des relacionadas ao produto, mas ndo para finalidades alheias (como marketing de
outros produtos, spam, venda de dados a terceiros) sem o consentimento apropriado do titular. O
Criador, ao tratar tais dados, atuard em geral como Controlador independente, sendo responsavel por
cumprir as exigéncias da LGPD, tais como fornecer informacdo adequada ao titular (se o contatar
diretamente), garantir base legal (que normalmente serd a execucdo do contrato de servi¢o educacional
entre Criador e Comprador) e atender eventuais solicitagSes de exercicio de direitos (como eliminagdo
ou anonimiza¢do de dados) no que estiver sob seu controle. O Criador se compromete, portanto, a
tratar os dados pessoais dos Usudrios aos quais tiver acesso em decorréncia dos Servicos da
Magiclass com total respeito as leis aplicaveis, especialmente a LGPD 53 .

7.4. Operador de Dados: Em certas circunstancias, a Magiclass podera atuar como Operadora de
dados pessoais em nome do Criador - por exemplo, se o Criador solicitar extracdo de um relatério de
usudrios, ou se a Magiclass armazenar para o Criador histéricos de conversas do Guru com alunos para
consulta. Nesses casos, o Criador figurard como Controlador e deve ter base legal para o tratamento
pertinente; a Magiclass seguird as instrucdes licitas do Criador quanto ao uso desses dados. A
Magiclass disponibiliza um Termo de Tratamento de Dados Pessoais para Criadores (aditivo LGPD),
detalhando as obrigacBes de cada parte na protecdo dos dados dos consumidores, que pode ser
firmado conforme necessidade legal.
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7.5. Dados Sensiveis e Criangas: O Criador se obriga a ndo inserir na Plataforma, nem coletar através
do Guru, dados pessoais sensiveis de usuarios (origem racial, opinides politicas, saude, vida sexual,
biometria etc.) nem dados de criancas ou adolescentes sem observar os requisitos legais (como
consentimento especifico de pais, no caso de criangas, e uso estritamente voltado ao seu melhor
interesse). A Magiclass ndo se destina a uso por menores de 18 anos sem supervisdo; o Criador que,
porventura, desejar oferecer um Guru a um publico infantojuvenil devera notificar a Magiclass e seguir
rigorosamente as normas aplicaveis (ECA, LGPD e outras), sob sua responsabilidade.

7.6. Seguranca da Informacgao: A Magiclass adota medidas de seguranca técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais sob sua guarda contra acessos nao autorizados e incidentes.
Contudo, o Criador também tem responsabilidade de manter seguros os ambientes sob seu controle.
Por exemplo, se o Criador baixar dados de seus alunos para seu computador, devera zelar pela
seguranca desses arquivos; se fizer integracdo da Magiclass com outros sistemas via API, devera
manter segredos (API keys) em sigilo. Qualquer incidente de seguranga que o Criador identificar que
envolva dados pessoais deve ser imediatamente comunicado a Magiclass para avaliacdo de medidas
mitigadoras e, se cabivel, notificacdes a autoridades e titulares conforme exige a LGPD.

7.7. Uso de Dados pela Magiclass (Aprendizado de IA): O Criador compreende e concorda que a
Magiclass poderd acessar, armazenar e analisar os dados inseridos na Plataforma (incluindo
contetido do Criador e interagdes dos Usuarios com o Guru) para fins de melhoria dos servigos e do
algoritmo de IA, desenvolvimento de novos recursos e garantia da confiabilidade e seguranca da
Plataforma. Sempre que possivel, a Magiclass utilizar& os dados de forma anbnima ou
pseudonimizada para esses propésitos, agregando informac&es de multiplos usuarios, de modo a nao
expor indevidamente informagdes pessoais. Por exemplo, a Magiclass pode monitorar conversas de
Gurus de forma automatizada para refinar modelos de linguagem e detectar padrdes de perguntas dos
usuarios, treinando modelos globais mais eficazes. Tais atividades se ddo sob o amparo do legitimo
interesse da Magiclass em melhorar seu produto e também, em certos casos, como medidas de
prevencao a fraude e ilicitos (por ex., detec¢do de uso indevido conforme politicas). Caso a Magiclass
deseje usar algum dado do Criador ou de usuarios de forma identificada para outros fins que
requeiram consentimento, ird solicitd-lo oportunamente. De qualquer forma, a Magiclass nao
compartilhard dados pessoais ou contetdos especificos do Criador com terceiros fora do
necessario para prestacdo do servico, exceto se obrigada por lei ou ordem judicial. Também néo
usara o contetdo do Criador para treinar IA de terceiros ou criar produtos concorrentes. O objetivo é
unicamente aprimorar a propria Plataforma Magiclass e a experiéncia de todos os usuarios, em
conformidade com a LGPD e demais normas.

7.8. Exercicio de Direitos dos Titulares: Caso o Criador receba alguma requisi¢ao de titular de dados
(ex.: um Comprador pedindo exclusdo de seus dados) que envolva dados tratados pela Magiclass,
devera informar prontamente a Magiclass para coordenacao da resposta. As partes cooperarao de boa-
fé para cumprir dentro do prazo legal. Se a Magiclass receber diretamente solicitacées referentes a
dados sob responsabilidade do Criador, poderd contata-lo ou responder ao titular conforme
informagdes disponiveis. Ambas as partes comprometem-se a viabilizar os direitos de acesso,
retificacdo, eliminagdo, oposicdo etc., respeitadas as excecdes legais.

7.9. Politica de Privacidade: Os detalhes especificos do tratamento de dados pessoais pela Magiclass
(incluindo categorias de dados coletados, finalidades, compartilhamentos, bases legais e direitos dos
titulares) estdo descritos em sua Politica de Privacidade, que o Criador concorda em cumprir naquilo
que Ihe couber. Em caso de conflito entre estes Termos e a Politica de Privacidade no tocante a protecao
de dados, prevalecerd a disposicdo mais especifica aplicavel ao caso, ou a obrigagdo legal
correspondente, conforme interpretacdo sistematica.
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8. Isencoes e Limitacdes de Responsabilidade

8.1. Responsabilidade do Criador pelo Contetido: O Criador reconhece e aceita que é o Unico
responsavel pelo conteldo inserido na Plataforma e pelos resultados gerados pelo seu Guru junto aos
Usuarios. A Magiclass ndo edita nem controla de forma editorial prévia as informacdes fornecidas
pelo Criador para treinamento do Guru, tampouco as conversas especificas havidas entre Usuarios e o
Guru (as interagBes ocorrem em tempo real e de forma automatizada). Portanto, o Criador isenta a
Magiclass de quaisquer responsabilidades decorrentes do conteddo do Guru, das respostas fornecidas
pela IA ou do uso que os Usudrios fizerem dessas informagdes. Em especial, a Magiclass ndo responde
por garantias de éxito, precisdo ou adequagdo das informag¢des prestadas pelo Guru a qualquer
situagdo concreta do Usuario Comprador 2 . O Guru deve ser entendido como ferramenta de auxilio
educacional ou de entretenimento, e ndo como consultor profissional infalivel. Cabe ao Comprador
julgar e usar com bom senso os conhecimentos obtidos. Se algum Usuario alegar prejuizo decorrente
de ter sequido orienta¢do do Guru (ex.: conselho financeiro equivocado), tal questdo sera tratada entre
Usuario e Criador, ficando a Magiclass fora do litigio na medida do permitido por lei.

8.2. Plataforma “Como Estad” e Disponibilidade: A Magiclass envida seus melhores esforcos para
manter a Plataforma operacional 24x7, contudo ndo garante que o acesso sera ininterrupto ou livre de
erros. Atualiza¢des e manutenc¢des programadas (que serdo preferencialmente feitas em horarios de
baixo movimento) ou eventuais falhas técnicas podem temporariamente limitar ou impedir o uso. A
Magiclass ndo sera responsavel por quaisquer perdas indiretas, lucros cessantes ou danos emergentes
decorrentes de downtime, problemas de conexdo, ou bugs no software, nos limites da lei aplicavel 54 .
Do mesmo modo, a Magiclass ndo se responsabiliza por incompatibilidades da Plataforma com
equipamentos ou sistemas do Usudrio Criador ou dos Compradores. O uso da internet envolve riscos
fora do controle da Magiclass e o Usudrio assume esses riscos ao utilizar o servico. Em nenhuma
hipétese a Magiclass, salvo dolo ou culpa grave comprovada, serad obrigada a indenizar por danos que
ndo sejam consequéncia direta e imediata de uma falha de sua obriga¢do essencial no contrato.

8.3. Limites da Responsabilidade da Magiclass: Na extensdo maxima permitida pela legislagdo
consumerista e civil aplicavel, a responsabilidade total agregada da Magiclass, por quaisquer danos
causados ao Criador, seja por descumprimento contratual, ato ilicito ou outro fundamento, ficara
limitada ao valor das taxas de plataforma efetivamente recebidas pela Magiclass em relacdo ao Guru do
Criador nos 3 (trés) meses anteriores ao evento que gerou a responsabilidade. A Magiclass ndo
responde, a titulo exemplificativo, por: (i) disputas entre o Criador e quaisquer Usuarios ou terceiros
(incluindo Afiliados), nem por obriga¢des assumidas entre estes 55 ; (ii) conteldos ou condutas do
Criador, pelos quais este deve responder diretamente; (iii) decisdes de negdcio do Criador baseadas em
expectativas de ganho; (iv) casos fortuitos ou de for¢a maior, nos termos do art. 393 do CC. Ademais, a
Magiclass ndo sera responsavel por danos indiretos, especiais, punitivos ou lucros cessantes do
Criador por perda de oportunidade, contratos ou clientela, mesmo se advertida da possibilidade de tais
danos, exceto se vedado por lei.

8.4. Indenizagdo a Magiclass: O Criador concorda em defender, indenizar e manter indene a Magiclass,
seus sécios, diretores, funciondrios e prepostos, de e contra toda e qualquer reclamacgdo, prejuizo,
perda, demanda ou processo (incluindo honorarios advocaticios razoaveis) originados de: (a) violagao,
por parte do Criador, destes Termos ou de quaisquer leis e regulamentos aplicaveis; (b) viola¢gdes de
direitos de propriedade intelectual, personalidade, privacidade ou outros direitos de terceiros pelo
conteudo fornecido ou pelas atividades desempenhadas pelo Criador na Plataforma; (c) uso indevido
da Plataforma ou comportamento ilicito ou negligente do Criador, ou de terceiros sob sua
responsabilidade, incluindo Afiliados e colaboradores; (d) descumprimento de obriga¢cdes com Usudrios
Compradores (por exemplo, falha na entrega de acesso contratado, publicidades enganosas feitas pelo
Criador, ou acidentes/danos causados pelo Guru a um Usuario). A Magiclass notificara o Criador de
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quaisquer reivindica¢Bes desse tipo e podera, a seu critério, participar da defesa. Esta obrigacdo de
indenizacdo permanecera vigente mesmo apdés o término deste Contrato.

8.5. Relagdo entre as Partes: Magiclass e Criador sdo contratantes independentes, ndo havendo entre
eles vinculo de sociedade, joint venture, relagdo de consumo direta, franquia, representagdo, nem
emprego. O Criador atua por sua conta na criagdo e oferta de seus produtos, utilizando a Magiclass
como ferramenta. A Magiclass ndo se responsabiliza por quaisquer encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais ou de outra natureza que recaiam sobre o Criador em razdo de sua atividade,
sendo obrigacdo do Criador manter-se em conformidade legal como profissional auténomo ou
empresa. O Criador também ndo tem poderes para representar ou assumir obrigacdes em nome da
Magiclass, devendo evitar qualquer afirmacdo que crie confusdo quanto a isso perante terceiros.

8.6. Responsabilidade por Terceiros: A Magiclass ndo se responsabiliza por atos ou omissdes de
terceiros fornecedores envolvidos na prestacdo do servi¢o, tais como: empresas de hospedagem,
servicos de nuvem, API de inteligéncia artificial, plataformas de pagamento, etc., exceto no que couber
como sua obrigagdo contratual de selecionar e gerir tais terceiros com boa fé e diligéncia. Eventual
falha de um provedor (por ex., indisponibilidade da API de chat ou voz) sera tratada pela Magiclass
junto a este, mas ndo gerara, por si so, direito do Criador a indenizacdo da Magiclass, esta que
igualmente sofreu o impacto. No entanto, a Magiclass podera repassar beneficios ou ressarcimentos
eventualmente obtidos do terceiro (por exemplo, créditos gratuitos dados pelo provedor de cloud apos
interrupcdo) de forma proporcional aos usudrios afetados.

8.7. Dentlincias e Moderacao: A Magiclass podera ser notificada por terceiros acerca de supostas
irregularidades em um Guru ou contetddo do Criador (por exemplo, alegacdo de violagdo de copyright,
ou denuncia de que o Guru proferiu discurso de 6dio). Nesses casos, a Magiclass podera, dentro do
razodvel, repassar a denlncia ao Criador para esclarecimentos, e tomar medidas preventivas de
suspensdo do conteldo se necessario até averiguag¢do. O Criador compromete-se a colaborar
prontamente com informacdes que a Magiclass solicite para apuracdo interna. O envio de dentncias
falsas por qualquer usuario, de ma-fé, constitui violagdo destes Termos e podera levar a aplicagdo de
san¢des ao denunciante (se for Usuario da Plataforma) e responsabilizacdo por perdas e danos
causados 56 . A Magiclass empenhara imparcialidade e razoabilidade na analise de reclamacdes e
conflitos, mas ndo se responsabiliza por atos de terceiros denuncistas.

8.8. Limitag¢ao no Caso de Rescisao do Criador: Se o contrato do Criador for encerrado e isso afetar o
acesso dos Compradores a determinado Guru, a Magiclass envidara esforcos para notificar os
Compradores e, se cabivel, prover reembolso parcial, limitado ao saldo existente na conta de
pagamento do Criador relacionado a aquele produto 57 . Ou seja, a Magiclass ndo sera obrigada a
arcar com reembolsos além do montante que detenha do Criador. Essa previsdo visa equilibrar a
protecdo ao consumidor com a isencdo da Magiclass de assumir obriga¢des financeiras do Criador. O
Criador desde ja concorda com essa limitacdo e se compromete a ressarcir diretamente quaisquer
usudrios que eventualmente tenham prejuizo ndo coberto pelo saldo retido.

9. Violagoes, Penalidades e Restri¢coes

9.1. Fiscalizacdo e Medidas da Magiclass: O cumprimento destes Termos pelo Criador é condi¢do
essencial para o uso legitimo da Plataforma. A Magiclass poderd monitorar o uso da Plataforma para
verificar eventuais descumprimentos, empregando sistemas automatizados ou revisdes humanas de
amostragem, respeitando a privacidade na medida adequada. Se o Criador usar a Plataforma de
maneira incompativel com estes Termos ou suspeita de ilegalidade, a Magiclass podera aplicar
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medidas disciplinares a qualquer tempo, com ou sem prévio aviso, de acordo com a gravidade da
conduta 58 . Tais medidas incluem, exemplificativamente e ndo de forma exaustiva:

+ Adverténcia formal ao Criador, comunicando a infragdo e solicitando cessagao ou corregao;

* Suspensao temporaria do acesso a certas funcionalidades ou a conta do Criador;

+ Deslistagem ou bloqueio do Guru na Guru Store (retirada de publicidade ou impedimento de
novas vendas);

« Cancelamento de vendas/assinaturas em andamento, com possivel obriga¢do de reembolso
aos usuarios afetados (custos imputados ao Criador conforme clausula 6.7);

* Bloqueio de pagamentos devidos ao Criador, para assegurar cobertura de prejuizos ou multas
contratuais;

* Encerramento definitivo da conta do Criador e rescisdo do presente Contrato por justa causa;

+ Acoes legais cabiveis, civis e/ou criminais, para ressarcimento de danos ou cessac¢do de
atividades ilicitas;

* Notificacdo as autoridades competentes, se houver indicios de crime ou infracdo
administrativa (como viola¢do de direitos autorais, contrafacdo, estelionato, etc.) 59 .

A aplicagao de uma medida ndo impede a adog¢do de outra concomitante ou subsequente, a critério da
Magiclass. A omissdo em agir imediatamente sobre determinada infragdo ndo constitui rendncia de
direito, podendo a Magiclass fazé-lo posteriormente.

9.2. Encerramento Imediato por Conduta Inadequada: Algumas situacdes graves poderdo ensejar o
cancelamento imediato da conta do Criador, sem possibilidade de reativacdo, dada a quebra
irreparavel de confianca. Sdo exemplos: fraude comprovada; divulgacdo de conteddo ilegal grave (como
pornografia infantil, racismo explicito); violacdo flagrante de direitos de terceiro apds notificacdo; uso
da Plataforma para atividades proibidas (hackeamento, spam abusivo); ou qualquer conduta que a
Magiclass julgue que comprometa a seguranga, a reputacao ou os direitos da Magiclass, de seus
usudrios ou de terceiros 6 . Nesses casos, a Magiclass podera encerrar o Contrato de pleno direito,
independente de aviso, comunicando em seguida ao Criador as razdes (quando cabivel) e
providenciando o procedimento pés-encerramento conforme clausula 10.4. O Criador infrator podera
ser proibido de reingressar na Plataforma futuramente.

9.3. Multas e Clausulas Penais: Este Contrato ndo estabelece multas prefixadas para cada tipo de
viola¢do; entretanto, caso a infracdo do Criador cause danos quantificaveis a Magiclass (por ex., perda
de clientes, danos a imagem, custos juridicos), a Magiclass podera buscar indenizacdo correspondente.
Em situagOes especificas, a Magiclass reserva-se o direito de reter até 100% do saldo do Criador
existente na plataforma como compensagao por danos, mediante justificativa comunicada. Se tal
reten¢do ndo cobrir o prejuizo, o Criador sera responsavel pelo pagamento da diferenca. Essa medida
ndo tem carater de multa penal antecipada, mas de reparacdo. Nada obsta, ainda, que a Magiclass
estabeleca multa contratual em aditivos especificos ou notificacdes ao Criador, principalmente em casos
de descumprimento de obrigacdes de exclusividade ou confidencialidade, ou repeticdo de uma conduta
ja advertida; tais multas serdo aplicaveis se expressamente acordadas.

9.4. Direito de Regresso: Se a Magiclass for demandada judicialmente ou autuada administrativamente
em decorréncia de ato ou omissao do Criador que configure violagdo destes Termos ou da lei (por ex.,
um usuario processar a Magiclass por conteuddo ilegal presente no Guru do Criador), a Magiclass tera o
direito de chamar o Criador ao processo ou mover acao autbnoma de regresso para reaver tudo o que
tiver que despender (condenagdes, acordos, custas, honorarios) em virtude do fato. Esta clausula
sobrevive a rescisdo do contrato.
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9.5. Registros e Evidéncias: A Magiclass mantera registros de log, comunica¢des internas e outros
elementos que possam servir de prova em caso de disputa acerca de uso indevido. O Criador concorda
que tais registros da Magiclass, inclusive no formato eletrénico, serdo admitidos como meio de prova
valido em eventual arbitragem ou processo judicial, autorizando sua apresentacdo.

10. Vigéncia e Rescisao do Contrato

10.1. Prazo de Vigéncia: Este Contrato vige por prazo indeterminado a partir da aceitagdo,
permanecendo em vigor enquanto o Usudrio Criador utilizar a Plataforma ou mantiver conta ativa na
Magiclass.

10.2. Rescisao Voluntaria pelo Criador: O Criador pode, a qualquer momento, optar por encerrar sua
conta e rescindir o presente Contrato, sem necessidade de justificar motivo. Para tanto, devera solicitar
o cancelamento de sua conta pelos canais oficiais (painel ou suporte). A Magiclass empreendera o
encerramento em até 30 (trinta) dias, apés verificar quitacdo de obrigacdes pendentes. E importante
ressaltar que o Criador devera antes ou no ato da rescisao resolver as seguintes pendéncias: (i) atender
ou reembolsar todos os Usudrios Compradores ativos em seus Gurus, se houver (conforme decisdo do
usudrio ou politicas aplicaveis); (ii) possuir saldo suficiente para cobrir eventuais reembolsos ou
chargebacks futuros ja previsiveis; (iii) se for o caso, retirar manualmente seus contetidos que deseje
preservar (a Magiclass podera excluir os dados passados ap6s o término, ndo sendo responsavel por
backup para o Criador ap6s o fechamento da conta). Com tudo regularizado, a Magiclass desativara as
ofertas do Criador e efetuara o pagamento de eventual saldo liquido restante em favor do Criador,
descontados valores devidos ou em disputa, no prazo de até 30 dias 61 . A conta entdo serd encerrada
e o Criador ndo podera mais acessar areas restritas.

10.3. Rescisdo Imotivada pela Magiclass: Por se tratar de contrato por prazo indeterminado, a
Magiclass podera resilir o presente instrumento imotivadamente a qualquer tempo, mediante aviso
prévio escrito ao Criador com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias 62 . Decorrido o aviso, a conta
serad encerrada e valerd o procedimento de finalizacdo analogo ao do item 10.2 (pagamento de saldo
devido, manutencdo de acessos de usudrios existentes pelo periodo restante ou reembolso, etc.). A
Magiclass pode optar por tal rescisdo estratégica em casos como descontinua¢do do servico Magiclass,
mudancas de modelo de negdcio, baixo uso pela outra parte, ou outros critérios internos, sem que isso
constitua ato ilicito. O Criador ndo tera direito a indenizacdo pela rescisdo imotivada exercida pela
Magiclass, exceto recebimento do que Ihe cabe até a data de término.

10.4. Rescisdo Motivada (Justa Causa): Sem prejuizo das san¢des previstas na clausula 9, a Magiclass
podera rescindir imediatamente este Contrato, a qualquer tempo e sem aviso prévio, nas seguintes
hipéteses ndo exaustivas: (a) violacdo material destes Termos de Uso pelo Criador, ou violacdo repetida
de clausulas mesmo apds adverténcia; (b) pratica de atos fraudulentos, ilegais ou que coloquem a
Magiclass ou terceiros em risco de danos ou responsabiliza¢do; (c) ordem judicial ou requisicdo de
autoridade competente determinando a suspensdo ou término das atividades do Criador na
Plataforma; (d) faléncia, recuperacdo judicial ou dissolu¢do de empresa do Criador que comprometa a
continuidade do contrato; (e) qualquer incidente grave de seguranga ou compliance que inviabilize a
manutencado da relagdo. Nesses casos, a Magiclass notificard o Criador da rescisdo e dos motivos (salvo
impedimento legal), e podera reter temporariamente quaisquer valores devidos ao Criador até
apuracdo final de danos. O Criador terd ainda responsabilidade de honrar as obriga¢Bes com
Compradores ja contraidas: preferencialmente, a Magiclass permitira que os usuarios existentes
mantenham acesso por um curto periodo ou sejam reembolsados, conforme decidir a Magiclass no
momento visando mitigar prejuizos a terceiros 34 . A Magiclass poderd usar eventuais saldos do
Criador para custear tais medidas (por exemplo, reembolsar alunos) 57 . Apos a rescisao, o Criador ndo
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podera se recadastrar sem autoriza¢do, e se o fizer, a Magiclass se reserva o direito de recusar ou
deletar novos cadastros vinculados as mesmas pessoas.

10.5. Efeitos Gerais do Encerramento: Encerrado o Contrato por qualquer das partes, o Criador perde
o direito de acesso a Plataforma (salvo funcionalidades ainda necessarias para concluir pendéncias pos-
rescisdo, a critério da Magiclass). O Criador devera cessar qualquer uso das marcas Magiclass e
identificar-se publicamente como ex-parceiro. As clausulas relativas a Propriedade Intelectual (5),
Privacidade (7), Isen¢des e Indenizacdo (8) e outras que, por sua natureza, devam sobreviver ao
término, continuarao em vigor apds o encerramento.

10.6. Portabilidade e Dados Pds-Término: O Criador podera solicitar, no ato de rescisdo, uma copia de
certos dados fornecidos ou gerados por ele, em formato padrdo e dentro do razoavel (por exemplo,
export de perguntas frequentes do Guru, lista de alunos de contato). A Magiclass avaliara caso a caso,
podendo fornecer se ndo houver impedimentos técnicos ou legais. Dados pessoais de usuarios serdo
tratados conforme a Politica de Privacidade ao encerrar (ex: excluir ou anonimizar registros apos prazos
legais). Caso o Criador deseje migrar seu Guru para outra plataforma, a Magiclass cooperara no que
couber para facilitar (ex.: exportar o dataset de treinamento original fornecido pelo Criador), mas ndo
podera fornecer componentes proprietarios (ex.. modelo de IA ajustado, que é propriedade da
Magiclass).

10.7. Cancelamento de Usuarios Compradores: Independentemente de rescisdo pelo Criador ou
Magiclass, os Usuarios Compradores mantém o direito de cancelar suas assinaturas a qualquer tempo
(geralmente com efeito no préximo ciclo mensal) e eventualmente solicitar reembolso dentro de
politicas definidas. Tais cancelamentos seguirdo as regras aplicaveis entre Magiclass, Criador e
Comprador, sem caracterizar infragdo contratual. O Criador ndo deve tentar impedir cancelamentos
legitimos nem retaliar usuarios que o fizerem.

11. Disposicoes Gerais

11.1. Comunicagdes: As comunica¢des da Magiclass ao Criador relacionadas a este Contrato poderdo
ocorrer via e-mail cadastrado, notificagbes no painel da Plataforma, andncios oficiais no site ou
aplicativos, ou ainda via correspondéncia fisica no endereco fornecido (quando pertinente). O Criador é
responsavel por manter seus dados de contato atualizados e verificar regularmente as comunicagées
da Magiclass. Qualquer davida ou comunicagdo do Criador para a Magiclass deve ser enviada pelos
canais de suporte oficiais (e-mail de suporte: [email protected]; ou chat de atendimento no site), salvo
se outro meio for indicado. Ambos concordam que notificagdes eletrénicas suprem exigéncias de
comunicacdo escrita, exceto quando a lei exigir forma especifica.

11.2. Autonomia das Clausulas: Se qualquer disposi¢do destes Termos for considerada invalida, ilegal
ou inexequivel por autoridade competente, as demais cldusulas ndo serdo afetadas e permanecerdo em
pleno vigor e efeito. Nessa hipotese, as partes negociardo de boa-fé uma disposicao valida que
substitua a invalida, alcangando o mais préximo possivel o objetivo original.

11.3. Rentincia e Novagdo: A eventual tolerédncia de uma parte para com infragdo da outra ou a ndo-
exigéncia imediata de qualquer condi¢dao contratual ndo constituird renuncia de direito, nem novacdo,
podendo a parte lesada exigir seu cumprimento a qualquer tempo. A renlncia de qualquer direito
somente sera valida se feita por escrito.

11.4. Alteragdes e Atualiza¢des: Estes Termos podem ser alterados pela Magiclass conforme clausula
1.3. Na falta de concordéancia do Criador com as mudancas, este podera encerrar sua conta conforme
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clausula 10.2. A continuidade de uso apds a entrada em vigor de nova versdo constitui aceitagdo. A
versdo vigente dos Termos estara sempre disponivel no site da Magiclass, cabendo ao Usuario verifica-
la periodicamente €3 .

11.5. Cessao e Transferéncia: O Criador ndo pode ceder ou transferir a terceiros, total ou parcialmente,
seus direitos ou obriga¢des decorrentes deste Contrato sem consentimento prévio e expresso da
Magiclass. A Magiclass, por sua vez, podera ceder o contrato a quaisquer de suas afiliadas, sucessoras
ou terceiros que venham a adquirir a opera¢do da plataforma, mediante simples aviso ao Criador,
desde que os direitos dos Usuarios ndo sejam reduzidos.

11.6. Lei Aplicavel e Foro: Este contrato sera regido e interpretado de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil. Para dirimir quaisquer conflitos ou controvérsias oriundas deste instrumento, as
partes elegem o Foro da Comarca da cidade de Sdo Paulo/SP, ou outro indicado na legislacdo de defesa
do consumidor caso aplicavel ao Usuario, com renuUncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja. (Se a Magiclass optar por cldusula arbitral em futura revisGo, as partes seréo
consultadas para concordéncia, conforme art. 4° 8§2° Lei 9.307/96, especialmente se o Criador for
considerado hipossuficiente.)

11.7. Integralidade do Acordo: Estes Termos de Uso e documentos incorporados constituem o acordo
integral entre Magiclass e o Usuario Criador, substituindo todos os entendimentos ou acordos prévios,
verbais ou escritos, que versem sobre o mesmo objeto 64 . Qualquer alteracdo ou adendo negocial (por
exemplo, condi¢Bes especiais para um Criador especifico) devera ser feito por escrito e assinado pelas
partes para ter validade.

11.8. Disposi¢des Finais: As partes declaram que aceitaram eletronicamente o presente instrumento
de livre e espontanea vontade, reconhecendo-no como titulo executivo extrajudicial nos termos do art.
784, 111 do CPC para fins de eventual cobranga. O Criador, ao clicar “Li e Aceito”, da plena ciéncia de que
a viola¢do de quaisquer das cladusulas podera implicar sanc¢des contratuais e legais, e que a Magiclass
podera utilizar todos os meios legais para assegurar seus direitos e o bom funcionamento da
Plataforma.

<br>

Sao Paulo/SP, data da altima atualizagdo destes Termos: 03 de julho de 2025.
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